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l. Presentacion

La Secretaria de la Honestidad impulsa la participacion ciudadana en su forma de
contraloria social, mediante esquemas que comprenden acciones de vigilancia,
seguimiento y evaluacion social en los proyectos, programas, obras, acciones, framites
y servicios a cargo de la Administracion PUblica Estatal.

El Programa Estatal de Contraloria y Evaluacion Social constituye el instrumento a través
del cual se establecen los proyectos de contraloria social que promueven dicha
modalidad de parficipacion ciudadania, teniendo como finalidad contribuir al
incremento y consolidacidon de la transparencia y la rendicidn de cuentas en el
quehacer gubernamental, asimismo con la intencién de que las politicas publicas de
Gobierno del Estado satisfagan de manera efectiva y eficiente las necesidades sociales
para las que fueron creadas.

El presente documento muestra los resultados del ejercicio de evaluacion realizado en
los Programas Sociales Estatales a cargo de la Comision del Deporte.

La expedicion de este informe se fundamenta con lo establecido en los Articulos 6, 8, 9
y 26 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; la Ley General de
Desarrollo Social (Arts. 1, 4, 10, 69, 70y 71); el Reglamento de la Ley General de Desarrollo
Social (Art. 67, 69 y 79); la Ley de Presupuesto General de Egresos del Estado de
Guanajuato (Art. 34); la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado y los Municipios
de Guanajuato (Art. 2, frac. VIII, 9, 10y 15); la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado
de Guanajuato con base en la reforma publicada en el Peridédico Oficial del Gobierno
del Estado de Guanajuato, NUmero 187, Sexta Parte, de fecha 17 de septiembre de 2024
(Arts. 13 frac. Xl y 32 frac. V, inciso e); el Reglamento Interior de la Secretaria de
Honestidad (Arts. 46 frac. VIl y XIV 48, frac. VIl y V) y los Lineamientos para la promocién
y operacion de la Contraloria Social en Programas Sociales Estatales (Arts. 1 al 14, 45y
46).

Il. Objetivo General del Proyecto

Impulsar la participacion de las personas beneficiarias de los Programas Sociales
Estatales, en la vigilancia, seguimiento y evaluacion de dichos programas desde la
perspectiva ciudadana, para implementar acciones de mejora.

lll. Objetivos Especificos

e Incrementar la participacion ciudadana en los Programas Sociales a través del
seguimiento a las acciones implementadas por las dependencias, enfidades y
unidades de apoyo de la Administracion Publica Estatal, vigilando su
cumplimiento y proponiendo recomendaciones que ayuden ala mejora de estas.
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e Trabajar de manera transversal con las dependencias, entidades y unidades de
apoyo, de la administracion publica estatal y municipal, instituciones publicas,
académicas y sociales.

e Verificar el desempeno de los servidores publicos encargados de la
implementacion de los Programas Sociales, a través de los resultados de la
aplicacion de Cédulas de Evaluacion Social.

e Conocer la percepcion de la poblacidon beneficiaria respecto al funcionamiento
de los Programas Sociales Estatales, con la finalidad de cuidar el recurso asignado
para la implementacion de los mismos.

IV. Programas Sociales Estatales evaluados durante el ejercicio 2024

QCO0134 GTO ACTIVO
Cumplimento en aplicacion de cédulas: 100%

Cédulas por programa ‘ QCO0134 Gto Activo

Meta || 132 |
| Cédulas aplicadas || 132 |

Aplicacion de cédulas

132
Cédulas aplicadas

Meta
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QCO0135 DEPORTE A FONDO

Cumplimento en aplicacion de cédulas: 100%

Cédulas por programa QCO0135 Deporte a Fondo

' Meta || 116 |
' Cédulas aplicadas || 116 |

Aplicacion de cédulas

) ) 116
Cédulas aplicadas

Meta

|

QCO0138 DEPORTISTAS DE GRANDEZA

Cumplimento en aplicaciéon de cédulas: 89%

Cédulas por programa QCO0138 Deportistas de Grandeza

Meta | 169 |
' Cédulas aplicadas || 150 |

Aplicacion de cédulas

i 150
Cédulas aplicadas

Meta
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QCO0339 NACIONAL GTO

Cumplimento en aplicacion de cédulas: 94%

Cédulas por programa QCO0138 Deportistas de Grandeza

' Meta | 331 |
| Cédulas aplicadas | 311 |

Aplicacion de cédulas

) ) 311
Cédulas aplicadas
Meta = 331

300 305 310 315 320 325 330 335

V. Definicion de la muestra

En apego al Articulo 35 de los Lineamientos para la Promocién y Operacion de la
Contraloria Social en los Programas Sociales Estatales, en el que se establece la
metodologia para la definicién de la muestra, se menciona que para ser vdlida debe
tener un nivel de confianza del 95% y un 5% de margen de error a través de la siguiente
formula para muestreo estadistico:

NxZazxpxq

= : > :
d>x(N-1)+Z, x pxq
Donde:

N = Tamano de la poblacion.

Z = Nivel de confianza.

p = Probabilidad de éxito.

g = Probabilidad de fracaso.

d = Precisiéon (error méximo admisible).

Para el cdlculo de la muestra se considerd el universo de personas beneficiarias directas
que se muestra en las Reglas de Operacién, Lineamientos, Guias Operativas o cualquier
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normativa aplicable al Programa Social a evaluar, o de ser el caso, considerando de
manera particular las siguientes situaciones: atencidn sobre demanda, acuerdos
modificatorios en documentos publicados, metas, recursos u otras circunstancias no
previstas en la normativa.

VI. Marco regulatorio

La obligatoriedad al cumplimiento de las acciones de Contraloria Social se encuentra
contenida en las Reglas de Operacion, Lineamientos, Guias Operativas o cualquier
normativa aplicable alos Programas Sociales Estatales, publicados en el portal social de
la Secretaria del Nuevo Comienzo.

VIl. Cumplimiento de la Institucién en las acciones de Contraloria Social

Acciones a realizar Medio de consulta

Publicacion del informe de
evaluacion social 2023

Plan de accién establecido
(Respuesta a No se concluyd con las respuestas a las recomendaciones.
recomendaciones)

No se notificé la publicacion del informe ante la SH.

Informe de mejoras

No se entregd el Informe de mejora.
elaborado

VIIl. Informe de Cumplimiento QC0134 Gto Activo

Objetivo del Programa:

Fomentar en la poblacion guanajuatense la prdctica de la actividad fisica, recreativa y
deportiva como un medio preventivo de salud para mejorar la calidad de vida,
actuando de manera transversal con otros organismos publicos, privados, estatales y
municipales.

Modalidades y Tipos de apoyos:
El programa oferta a las siguientes modalidades y tipos de Apoyos:

I.  Econdmico: Erogacién econdmica no recuperable, dirigido a personas fisicas,
personas morales, organismos deportivos y organismos municipales, para la
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cobertura del gasto para el desarrollo y cumplimiento del objetivo de la actividad
Programada en el que considera como monto:

a. De $1.00 (un peso 00/100 M.N.) Hasta $100,000.00 (Cien mil pesos 00/100
M.N.) por evento; serd autorizado por la Persona Titular de la Direccion
General.

b. De $100,001.00 (Cien mil un pesos 00/1000 M.N.) Hasta $250,000.00
(Doscientos cincuenta pesos 00/100 M.N.) por evento; previa validaciéon del
Comité técnico de la CODE

c. De $250,001.00 (Doscientos cincuenta mil un pesos 00/100 M.N.) en
adelante por evento; previa validacion del Consejo Directivo de la CODE.

Las Personas Beneficiarias del Programa podrdn recibir Apoyos con pardmetros
comprendidos dentro de los siguientes montos:

i. Las personas fisicas dedicadas al formato de la Activacion Fisica podrdn recibir
apoyo econdmico por un monto de $1.00 (un peso 00/100 m.n.) hasta $60,000.00
(sesenta mil pesos 00/100 m.n.) por evento;

i. Los Organismos Municipales y Organismos Deportivos debidamente constituidos,
podrdn recibir apoyo econdmico por un monto de $1.00 (un peso 00/100 m.n.)
hasta $250,000.00 (doscientos cincuenta mil pesos 00/100 m.n.) por evento;

Se podrdn cubrir los montos solicitados de los Apoyos, de manera total o parcial
dependiendo la suficiencia presupuestal y de acuerdo al andlisis de la solicitud que
realice la unidad administrativa responsable.

El monto otorgado se destinard Unicamente para los conceptos establecidos en el
convenio respectivo.

. Material: Instrumentos, Utiles, equipo deportivo especializado, uniformes, y demds
materiales que esté a disposicion de la CODE, los cuales se sujetardn a las
presentes reglas y lineamientos establecidos por la CODE.

lll.  Becas: Erogaciones econdmicas que se otorgan con la finalidad de retribuir a las
personas fisicas, que realizan actividades de apoyo al fomento de la prdctica y
desarrollo de la Cultura Fisica, Recreacion y el Deporte; tienen derecho a dicho
apoyo: auxiliares, promotores deportivos, equipo multidisciplinario y
enfrenadoras/es.

El monto del recurso aprobado para el Programa es de $15,000,000.00 (quince millones
de pesos 00/100 m.n.)

La cédula de evaluacion social fue aplicada a 132 personas beneficiarias, de manera
presencial, de las cuales 84 son hombres y 48 son mujeres, en sumayoria dentro del rango
de edad 36 a 40 anos.
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El apoyo o servicio recibido por las personas beneficiarias fue: Apoyo Econémico.

VIIL.I Acciones de capacitacién y difusion

La Dependencia responsable del programa no capturd las evidencias de las
capacitaciones ni del material de difusion en el Sistema de Contraloria Social en
Programas Sociales Estatales.

VIILII Evaluaciéon al Programa

El tipo de cédula aplicada al 100% de las personas beneficiarias fue de manera fisica.

Tipo de cedula 0 0 |

132 | |
TIPO DE CEDULA

Electronica Telefénica
0% 0%

Fisica 100%

La modalidad de las acciones de evaluacion realizadas en el programa QC0134 Gto
Activo fue por medio de la contraloria social en Programas Sociales Estatales.

[ pse | op | Ambas |
132 | 0 | 0 |

Modalidad contraloria
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MODALIDAD DE CONTRALORIA

OP 0%
I

T PSE 100%

De las 132 personas que respondieron la cédula de evaluacion social 84 son hombres y
48 mujeres.

Beneficiarios participantes en
Beneficiarios . c

| 132 |

~ omres | ujees | Smrespueso
| 84 | 48 | 0

SEXO DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

Sin respuesta
0%

Mujeres __———
36%

______ _Hombres
64%
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El rango de edad de las personas beneficiarias que respondieron la cédula de
evaluacion social, con mayor frecuencia oscila en 36 a 40 anos.

16 a 46 a 50 56 a 60 || Mas de
Edad 20 269 e 36940 L 945 anos anos 60 anos
(Rango) afios anos anos anos
BN 3 || 5 | 15 || 16 | 29 | 22 | 17 | 8 | 8 | 9 |

RANGO DE EDAD DE LAS PERSONAS
BENEFICIARIAS

Mas de 60
anos 7%

56 a 60

anos 6%
51a55 anos 11%
anos
6% 31a35
46 a 50 anos 12%
anos 13%
41045 3640

anos 17%

16 a 20
anos 2% 21 a 25 anos

4%
26 a 30

anos 22%

Preguntas y frecuencia de las respuestas en cédulas de evaluacion social

99% de las personas beneficiarias que llenaron la cédula de evaluacion social
mencionaron conocer el nombre del programa, mientras que el 1% respondidé que no.

1. ¢Conoce el nombre del programa
social del cual es beneficiario (a)?

131

1. { CONOCE EL NOMBRE DEL PROGRAMA
SOCIAL DEL CUAL ES BENEFICIARIO(A)?

No 1%

Si 99%
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Respecto a la pregunta de, si las personas beneficiarias conocen el nombre de la
institucion responsable del programa, 100% mencionaron si conocer la informacion.

2. ;Conoce el nombre de la Institucion g\g
132 0

responsable del programa social?

2. ; CONOCE EL NOMBRE DE LA INSTITUCION
RESPONSABLE DEL PROGRAMA SOCIAL?

No 0%

Si 100%

En la pregunta que menciona si conoce sus derechos y obligaciones como persona
beneficiaria del programa, el 100% de los beneficiarios conoce la informacion.

como persona beneficiaria del programa
social? 132 0

3. ¢ CONOCE SUS DERECHOS Y
OBLIGACIONES COMO PERSONA
BENEFICIARIA DEL PROGRAMA SOCIAL?

Si 100%
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SECRETARIA DE LA HONESTIDAD

El 100% de las personas encuestadas menciond que si se les informo sobre las fechas en
las que recibiria el apoyo, capacitaciéon o servicio del programa social.

4. ;Le informaron las fechas en las que

recibiria el apoyo, capacitacion o
servicio del programa social?

4. ;LE INFORMARON LAS FECHAS EN LAS
QUE RECIBIRIA EL APOYO, CAPACITACION O
SERVICIO DEL PROGRAMA SOCIAL?

No 0%

Si 100%

Asi mismo el 97% de las y los ciudadanos respondieron que si recibieron la pldtica de
contraloria social, mientras que el 3% desconoce la informacidn.

5. ;Recibio platica informativa sobre el _ No

tema de contraloria social? 4

5. ;RECIBIO PLATICA INFORMATIVA SOBRE EL
TEMA DE CONTRALORIA SOCIAL?

No 3%
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En la pregunta que menciona cémo se enterd del programa, el 33% de las personas
respondieron haberse enterado a través de una persona servidora publica, el 30% por
familiar, vecino o amigo, 23% por oficina de gobierno, 6% por ofro medio, 3% por cartel
informativo, 2% por la escuela, el 2% por redes sociales y el 1% por medio de Delegado.

6. ;:Cémo | Familiar, Oficina Persona
z . Cartel . Redes
se entero || vecino o . Delegado de servidora Escuela . Otro
. Informativo . P sociales
del amigo gobierno publica
39 4 2 30 44 2 3 8

programa

social?

6. ; COMO SE ENTERO DEL PROGRAMA

?
Otro 6% SOCIAL? Familiar,
Redes ; vgcino ©
sociales 2% 7 amigo 307%
Escuela 2% qute[
Informativo
3%
Delegado 1%
Persona
servidora Oficina de
publica 33% gobierno 23%

Respecto a si las personas beneficiarias consideran necesario que se les brinde mds
informacion sobre el programa 51% mencionaron que si, mientras que el 49% no lo
necesita.

e ———— T TR

informacion sobre el programa social? 67 65

7. ¢ CONSIDERA NECESARIO QUE SE LE DE
MAS INFORMACION SOBRE EL PROGRAMA
SOCIAL?

Si51%
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Sobre el cuestionamiento de por qué medio prefiere la persona beneficiaria recibir
informacion sobre el programa social, el 60% dijeron que por medio de correo
electronico, 20% por mensaje al celular, 11% por pdgina de internet, 4% por platicas
presenciales, 4% por redes sociales y el 1% mediante folletos.

Correo Mensaje al Redes Platicas
electrénico celular sociales presenciales
79 26 6 5 2

8. ;POR CUAL DE LOS SIGUIENTES MEDIOS
PREFIERE USTED RECIBIR INFORMACION
RELACIONADA CON EL PROGRAMA

8. ;Por cudl de los | Pagina de
siguientes medios | internet de
prefiere usted recibir | gobierno

informacién
relacionada con el 14
programa social?

, ?
Platicas SOCIAL? | retos 1%
presenciales
4% Pagina de
Redes / internet de
sociales 4% gobierno 11%
Mensaje al
celular 20%
Correo
electrénico
60%

En cuanto a la pregunta que menciona si el trdmite para ser beneficiado por el
programa social fue facil de realizar, El 100% mencionaron que si.

9. ;El tramite para ser beneficiario del Si ﬁ

programa social fue facil de realizar? 132 | 0 |

9. ;EL TRAMITE PARA SER BENEFICIARIO DEL
PROGRAMA SOCIAL FUE FACIL DE REALIZAR?

No 0%

Si 100%
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La respuesta a la pregunta de si el apoyo, capacitacion o servicio les fue otorgado en
las fechas establecidas fue si en el 99% de las cédulas de evaluacion social, mientras
que el 1% respondié que no.

fue otorgado en las fechas establecidas?

10. ¢El apoyo, capacitacién o servicio le “m
131

10. ;EL APOYO, CAPACITACION O SERVICIO
LE FUE OTORGADO EN LAS FECHAS
ESTABLECIDAS?

No 1%

Si 99%

En la pregunta: gRecibid el apoyo, capacitacion o servicio de acuerdo a lo que le
informaron? El 100% de los beneficiarios respondid que si.

11. ¢Recibié el apoyo, capacitaciéon o “

servicio de acuverdo a lo que le
informaron? 0

11. ;RECIBIO EL APOYO, CAPACITACION O
SERVICIO DE ACUERDO A LO QUE LE
INFORMARON?

Si 100%
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El 98% de las personas respondieron que si a la pregunta: 3Considera que su vida mejord
de alguna manera a partir de que es beneficiaria(o) del programa sociale Mientras que
el 2% respondié que no.

130 2

alguna manera a partir de que es
beneficiario(a) del programa social?

12. ; CONSIDERA QUE SU VIDA MEJORO DE
ALGUNA MANERA A PARTIR DE QUE ES
BENEFICIARIO(A) DEL PROGRAMA SOCIAL?

No 2%

Si 98%

En cuanto a que si las personas servidoras publicas del Programa Social fueron amables
y respetuosas con las y los beneficiarios, el 100% de los ciudadanos respondieron que si.

le atendieron fueron amables vy
respetuosas con usted?

132 0

13. ;LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS
QUE LE ATENDIERON FUERON AMABLES Y
RESPETUOSAS CON USTED?

No 0%

Si 100%
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SECRETARIA DE LA HONESTIDAL

Al preguntarles a las personas si les solicitaron algo que consideren indebido para ser
beneficiarios del Programa, el 100% mencionaron que no.

indebido para ser beneficiario del
programa social? 0 132

14. ; LE SOLICITARON ALGO QUE CONSIDERE
INDEBIDO PARA SER BENEFICIARIO DEL
PROGRAMA SOCIAL?

No 100%

Principales recomendaciones para mejorar el programa social realizadas por las
personas beneficiarias:

[ 15. Si tiene | Seguimiento ' Difusion ' Agilizar/simplificar
alguna (informacion sobre (publicidad, tramite (Que el proceso Sin
recomendacion como va el tramite, para conocer la | para ser beneficiario y/o ‘s
recomendacion

para mejorar el resolver dudas, existencia del recibir el apoyo sea mas
programa comunicacion, etc.) programa) sencillo)

social, escribala
aqui:
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15. SITIENE ALGUNA RECOMENDACIS')N PARA MEJORAR EL PROGRAMA
SOCIAL, ESCRIBALA AQUI:

otra [ 12

Sin recomendacién 115
Agilizar/simplificar frdmite (Que el proceso para ser I 1
beneficiario y/o recibir el apoyo sea mds sencillo)

Difusion (publicidad, para conocer la existencia del I 2
programal)
Seguimiento (informacién sobre coémo va el frdmite, I 2
resolver dudas, comunicacion, etc.)

0 20 40 60 80 100 120 140

Estas recomendaciones se encuadran dentro del catdlogo que se tienen en el sistema
de captura, sin embargo, las recomendaciones de manera textual son:

Mdas capacitaciones sobre el programa.

Que se nos siga informando sobre los tiempos y formas de los apoyos.

Que la duracién del programa sea anual y no semestral.

Que continve estos tipos de programas.

e Que se nos siga informando por mensaje de cel. que el enlace administrativo por
las distancias se le de para vidticos.

e Seguir fomentando el deporte, ya que favorece en muchos aspectos y tener una
sociedad mds sana.

e No depender del titular para avanzar en temas juridicos.

e simplificar la plataforma RED.

Reporte Ciudadano

Por parte de las personas beneficiarias del QC0134 Gto Activo, se recibieron a fravés de
la cédula de evaluacién social los siguientes tipos de reporte:

3 ‘ 0 ’ 0 ’ 33 ‘

desea presentar un(a):

Reportes vinculados con personas servidoras publicas de los niveles de gobierno:

publica involucrada pertenece
al nivel de gobierno: 0 | 35 | 1 |
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Se recibieron 3 solicitudes, en las cuales los beneficiarios no especificaron el motivo que
fundamenta su presentacion.

Los beneficiarios expresaron su reconocimiento hacia el programa y personas servidoras
publicas relacionadas con él, destacando lo siguiente:

e Felicitarlo por el desempeno de su trabajo siempre pendiente y a la orden de
cualquier asunto para facilitar todos los frdmites.

e Calidady senfido de servicio, buen servidor publico.
Los reconocimientos en su mayoria son para las siguientes personas servidoras publicas:

e Emmanuel Montenegro Torres.
e Marco Gutiérrez.

IX. Informe de Cumplimiento QC0135 Deporte a Fondo

Objetivo del Programa:

Otorgar y gestionar reconocimientos. Estimulos publicos y privados para el desarrollo del
Deporte de Alto Rendimiento, buscando alcanzar el mdximo rendimiento atlético del
deportista guanajuatense, mediante un programa de trabajo multidisciplinario orientado
al presente Ciclo Olimpico y Paralimpico.

Tipos de Apoyos:
El programa oferta las siguientes tipos de Apoyos:

I.  Econdmico: Erogacion econdmica para la cobertura del gasto para el desarrollo
y cumplimiento del objetivo de la actividad programada en el que considera
como monto:

a) De $1.00 (un peso 00/100 m.n) a $100,000.00 (cien mil pesos 00/100 m.n.), serd
autorizado por el Director General;

b) De$100,001.00 (ciento un mil pesos 00/100 m.n.) a $250,000.00 (doscientos
cincuenta mil pesos 00/100 m.n.), serd autorizado por el Comité de Apoyos de la
CODE; y

c) De $250,001.00 (doscientos cincuenta mil un pesos 00/100 m.n.), en adelante, serd
autorizado por el Consejo Directivo de la CODE.

Los apoyos econdmicos deberdn apegarse a los siguientes criterios:
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a. La duracion mdéxima para poder recibir apoyo econdmico para fogueos o
concentraciones no deberd rebasar los 60 dias naturales.

b. En elinforme de comprobacién, se deberd contener los nombres de las Personas
Beneficiadas, de acuerdo al oficio de solicitud autorizado, asi como firma
autografa de beneficiario;

c. El apoyo para el pago de boleto de avién, podrd ser hasta por un monto de
$40,000.00 (cuarenta mil pesos 00/100 m.n.) por persona y estos no deberdn ser de
primera clase;

d. Los pagos de inscripcion al evento a participar, se pagardn siempre y cuando se
presente el comprobante respectivo original y el rubro haya sido autorizado;

e. Encaso de que alguna Persona Entrenadora forme parte de alguna competencia
infernacional, fogueos o concentraciones, la persona deportista podrd solicitar su
acompanamiento, mismo que deberd obtener el visto bueno del Titular de la
Direccion General, siempre y cuando este avalado por algun Organismo
deportivo y/o Federacion Deportiva respectiva lo acredite como Persona
Entrenadora responsable.

Il. Estimulos Econdémicos. Beneficio econdémico, dirigido a Personas Deportistas y
Personas Entrenadoras por la obtencion de un resultado sobresaliente y vigente
en competencias nacionales.

Podrdn recibir los siguientes estimulos econdmicos:

a. Las Personas Deportistas:
Se considera de conjunto y/o equipo cuando, sea formado por tres o mds
intfegrantes.
Respecto a disciplinas que no se encuentren dentro del Programa Olimpico o
paralimpico, asi como los deportes de conjunto, serd el Consejo Estatal quien
analizard la autorizacion del estimulo, en caso afirmativo, éste podrd ser hasta por
un cincuenta por ciento de los montos contemplados.

b. Las Personas Entrenadoras
Las Personas Entrenadoras de los deportistas de alto rendimiento que ganen
medallas, podrdn recibir un reconocimiento econdmico de cincuenta por ciento
de los montos contemplados en el estimulo econdmico para Personas Deportistas
por la medalla de mayor valor.

En caso de que una Persona Entrenadora tenga mds de una persona deportista
que obtenga una medalla, obtendrd el cincuenta por ciento del monto de la
medalla de mayor valor y 10% extra por cada medalla obtenida por los demds
atletas a su cargo en la misma competencia.

Los estimulos econdmicos a Personas Deportistas y Personas Entrenadoras estardn
sujetos a la suficiencia presupuestal.
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lll. Becas: Erogaciones econdmicas que se otorgan con la finalidad de impulsar el
Deporte de Alto Rendimiento.

a. Becas deportivas:

La cantidad que se autoriza como beca mensual las Persona Deportista de Alto
Rendimiento, serdn las siguientes:

i. Deporte convencional
i. Deporte Adaptado

Cuando una persona deportista concurra en varios supuestos, no se le otorgardn varios
beneficios tratdndose de un mismo evento. En base a la normativa se tomard el criterio
en el que se beneficie al deportista por su resultado deportivo aplicando las presentes
reglas en la aplicacion de su logro.

b. Beca de continvidad. La Beca se otorgard alas Personas Deportistas participantes
y medallistas de los Juegos Olimpicos 2021.

Las Personas Deportistas participantes y medallistas de los Juegos Olimpicos 202,
recibirdn el apoyo de beca durante todo el ano 2024.

i. Deporte convencional
i. Deporte Adaptado

El monto de las becas mensuales estard sujeto a disponibilidad de los recursos
presupuestales.

c. Becas a Personas Auxiliares:

Tienen la finalidad de apoyar econdmicamente, la participacion de las personas fisicas
que, junto con la CODE, colaboran para el procedimiento de trdmites administrativos y
de seguimiento, esto con el fin de optimizar el desarrollo del Deporte de Alto
Rendimiento, para cumplir los objetivos del Programa.

Montos de Personas Auxiliares. Se les asignard la beca conforme a los siguientes niveles:

Nivel 1 de apoyo administrativo, con un perfil académico de estudios de media superior,
se le otorga una beca mensual de hasta $10,000.00 (diez mil pesos 00/100 m.n.), las
actividades a realizar segun la especialidad y funciones asignadas por el dreq; y

Nivel 2 de Operativo de la Coordinacion de Alto Rendimiento, con un perfil académico
estudios de Media Superior y/o Superior, se le otorga una beca mensual de hasta
$15,000.00 (quince mil pesos 00/100 m.n).
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Las becas mencionadas en este articulo, serdn aprobados por el Consejo Estatal, y
estardn sujetos al presupuesto del Programa.

El monto del recurso aprobado para el proyecto de inversion es de $8,000,000.00 (ocho
millones de pesos 00/100 M.N.)

La cédula de evaluacion social fue aplicada a 116 personas beneficiarias, de manera
presencial y telefénica, de las cuales 66 son mujeres y 50 hombres, en su mayoria dentro
delrango de edad 16 a 20 anos.

El apoyo o servicio recibido por las personas beneficiarias fue: Apoyo Econémico.

IX.l Acciones de capacitacion y difusion

La Dependencia responsable del programa no capturd las evidencias de las
capacitaciones ni del material de difusion en el Sistemma de Contraloria Social en
Programas Sociales Estatales.

IX.1l Evaluacién al Programa

El tipo de cédula aplicada al 100% de las personas beneficiarias fue de manera fisica.

Tipo de cedula
116 | 0 | 0 |

TIPO DE CEDULA

Electrénica Telefénica
0% 0%

Fisica 100%
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La modalidad de las acciones de evaluacionrealizadas en el programa QC0135 Deporte
a Fondo fue por medio de la contraloria social en Programas Sociales Estatales.

Modalidad contraloria

| 116 | 0 | 0 |

MODALIDAD DE CONTRALORIA

Ambas 0% OP 0%

PSE 100%

De las 116 personas que respondieron la cédula de evaluacion social 66 son mujeres y
50 hombres.

Beneficiarios participantes en
Beneficiarios CS

| 116 |

I T

SEXO DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

Hombres
43%

Mujeres
57%

Sin respuesta
0%
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ECRETAR

El rango de edad de las personas beneficiarias que respondieron la cédula de
evaluacion social, con mayor frecuencia oscila en 16 a 20 anos.

16 a 26 a 36 a 41 a

e E e E e h - 9 3 m
~ ~ — — anos

anos anos anos anos
39 33 14 13 3 1 1 1

RANGO DE EDAD DE LAS PERSONAS

BENEFICIARIAS
41 a 45 afios 36 a40aiios ! © f; 46 a 50 afios 1%
.I% 3% anos ()

Menos de 16
_—  aiios 9%

31 a 35 anos
1%

26 a 30 anos _/

12%

_—

16 a 20 anos
34%

21 a 25 anos
28%

Preguntas y frecuencia de las respuestas en cédulas de evaluacion social

100% de las personas beneficiarias que llenaron la cédula de evaluacion social
respondieron que si conocen el nombre del programa.

1. ¢Conoce el nombre del programa ﬁﬁ

social del cual es beneficiario (a)? 116 0

1. { CONOCE EL NOMBRE DEL PROGRAMA
SOCIAL DEL CUAL ES BENEFICIARIO(A)?

Si 100%
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Respecto a la pregunta de, si las personas beneficiarias conocen el nombre de la
institucion responsable del programa, 100% mencionaron si conocer la informacion
brindada.

2. ;Conoce el nombre de la Institucion _“

Si
ial?
responsable del programa social? 116 ’ 0

2. ; CONOCE EL NOMBRE DE LA INSTITUCION
RESPONSABLE DEL PROGRAMA SOCIAL?

No 0%

S$i 100%

En la pregunta que menciona si conoce sus derechos y obligaciones como persona
beneficiaria del programa, 100% respondié si conocer la informacion.

3. ;Conoce sus derechos y obligaciones “

como persona beneficiaria del programa
social? ’

3. ({ CONOCE SUS DERECHOS Y
OBLIGACIONES COMO PERSONA
BENEFICIARIA DEL PROGRAMA SOCIAL?

No 0%

Si 100%
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El 100% de las personas encuestadas menciond que si se les informo sobre las fechas en
las que recibiria el apoyo, capacitacién o servicio del programa social.

4. ;Le informaron las fechas en las que

recibiria el apoyo, capacitacion o
servicio del programa social?

4. {LE INFORMARON LAS FECHAS EN LAS QUE
RECIBIRIA EL APOYO, CAPACITACION O
SERVICIO DEL PROGRAMA SOCIAL?

No 0%

Si 100%

Asi mismo el 4% de las y los ciudadanos respondieron que si recibieron la platica de
contraloria social, mientras que el 96% indicd no haber recibido dicha informacidn.

5. ;Recibio platica informativa sobre el _ﬁ

tema de contraloria social? 111

5. (RECIBIO PLATICA INFORMATIVA SOBRE EL
TEMA DE CONTRALORIA SOCIAL?

Si 4%

No 96%
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En la pregunta que menciona cémo se enterd del programa, el 41% de las personas
respondieron haberse enterado del delegado, el 35% por redes sociales, el 10% a través
de familiar, vecino o amigo, el 10% por medio de una persona servidora publica, 3% por
oficina de gobierno y el 1% por la escuela.

;Co Familiar, Persona
. (,Cc,)mo se Oficina de Redes
enterd del vecino o Delegado servidora Escuela
gobierno sociales
programa amlgo publlca

social?

6. ,-,cémo SE ENTERO DEL PROGRAMA
SOCIAL?

Redes Familiar, vecino

sociales o amigo 10%

35%

Escuela 1%
Delegado
N%
Persona servidora
pUblica 10% Oficina de gobierno 3%

Respecto a si las personas beneficiarias consideran necesario que se les brinde mds
informacion sobre el programa 5% mencionaron que si y 95% respondid que no.

7. ;Considera necesario que se le dé mas

informacion sobre el programa social?

7. ¢ CONSIDERA NECESARIO QUE SE LE DE
MAS INFORMACION SOBRE EL PROGRAMA
SOCIAL?

Si 5%

y

No 95%
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Sobre el cuestionamiento de por qué medio prefiere la persona beneficiaria recibir
informacion sobre el programa social, el 48% indicaron por medio de correo electrénico,
32% por redes sociales, 17% por mensaje al celular, 2% por platicas presenciales y el 1%
por pdgina de internet de gobierno.

8.' .,',Por @l el !os .Paglna GO Correo Mensaje al Redes Platicas
siguientes medios internet de P . .
e . electronico celular sociales presenciales
prefiere usted recibir gobierno
1 56 20 37 2

informacién relacionada
con el programa social?

8. ;POR CUAL DE LOS SIGUIENTES MEDIOS
PREFIERE USTED RECIBIR INFORMACION
RELACIONADA CON EL PROGRAMA SOCIAL?

Platicas

; Pdgina de internet
presenciales 2%

de gobierno 1%

Redes <
sociales :
32% \
Correo
Mensaje al electrénico
celular 17% 48%

- =

En cuanto a la pregunta que menciona si el trdmite para ser beneficiado por el
programa social fue facil de realizar, El 100% mencionaron que si.

9. ;El tramite para ser beneficiario del

programa social fue facil de realizar?

9. ¢EL TRAMITE PARA SER BENEFICIARIO DEL
PROGRAMA SOCIAL FUE FACIL DE REALIZAR?

No 0%

Si 100%
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La respuesta a la pregunta de si el apoyo, capacitacion o servicio les fue otorgado en
las fechas establecidas fue si en el 100% de las cédulas de evaluacién social.

10. ;El apoyo, capacitaciéon o servicio le _

Si
fue otorgado en las fechas establecidas? 16 ’ 0 ’

10. ;EL APOYO, CAPACITACION O SERVICIO
LE FUE OTORGADO EN LAS FECHAS
ESTABLECIDAS?

No 0%

Si 100%

En la pregunta: gRecibié el apoyo, capacitacién o servicio de acuerdo a lo que le
informaron? El 100% de las respuestas fueron que si.

11. ;Recibié el apoyo, capacitacion o “

servicio de acuverdo a lo que le
informaron? | 0 |

11. ¢RECIBIO EL APOYO, CAPACITACION O
SERVICIO DE ACUERDO A LO QUE LE
INFORMARON?

No 0%
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EI 100% de las personas respondieron que si a la pregunta: sConsidera que su vida mejord
de alguna manera a partir de que es beneficiaria(o) del programa social?

alguna manera a partir de que es
beneficiario(a) del programa social? 116 0

12. ; CONSIDERA QUE SU VIDA MEJORO DE
ALGUNA MANERA A PARTIR DE QUE ES
BENEFICIARIO(A) DEL PROGRAMA SOCIAL?

No 0%

Si 100%

En cuanto a que si las personas servidoras publicas del Programa Social fueron amables
y respetuosas con las y los beneficiarios, el 98% de los ciudadanos respondieron que si.
No obstante, el 2% expresd una opinidn negativa.

le atendieron fueron amables vy
respetuosas con usted? 114 2

13. ;LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS
QUE LE ATENDIERON FUERON AMABLES Y
RESPETUOSAS CON USTED?

Si 98%
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Al preguntarles a las y los beneficiarios si les solicitaron algo que consideren indebido
para ser beneficiarios del Programa, el 100% de |las personas mencionaron que no.

indebido para ser beneficiario del
programa social? 0 116

14. ; LE SOLICITARON ALGO QUE CONSIDERE
INDEBIDO PARA SER BENEFICIARIO DEL
PROGRAMA SOCIAL?

Si 0%

No 100%

Dentro del programa social no se presentaron recomendaciones de mejora por parte
de las personas beneficiarias.

15. Si tiene alguna recomendacion Sin recomendacion
para mejorar el programa social,
escribala aqui: 116

15. SITIENE ALGUNA RECOMENDACI{)N PARA MEJORAR EL
PROGRAMA SOCIAL, ESCRIBALA AQUI:

Sin recomendacion 116

0 20 40 60 80 100 120 140
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Reporte Ciudadano

Por parte de las personas beneficiarias del QC0135 Deporte a Fondo, no se recibid ningun
tipo de reporte a través de la cédula de evaluacion social.

X. Informe de Cumplimiento QC0138 Deportistas de Grandeza

Nota importante: Los resultados de la evaluacion practicada a este Programa Social
deben ser tomados con reserva, ya que al no alcanzar la cantidad de cédulas de
evaluacion social que el tamano de muestra establecia, existe un sesgo en la
informaciéon obtenida.

Objetivo del Programa:

Brindar atencién y apoyo a los deportistas con discapacidad contribuyendo a su salud
de modo que les permita la inclusidon en actividades deportivas y de competencia en
selectivos a nivel estatal, nacional e internacional, asi como en los procesos del sistema
nacional de competencias.

Modalidades y Tipos de apoyos:
El programa oferta las siguientes modalidades y tipos de apoyos:

I.  Econdémicos. Erogacion econdmica no recuperable otorgada a las personas
beneficiarias para cubrir los gastos generados para el cumplimiento de los
componentes del programa, cuyos montos se rigen de la siguiente manera:

a. De $1.00 (Un peso 00/100 M.N.) Hasta $100,000.00 (Cien mil pesos 00/100 M.N.) por
evento, serd autorizado por la persona Titular de la Direccidén General;

b. De $100,001.00 (Ciento un mil pesos 00/100 M.N.) Hasta $250,000.00 (Doscientos
cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) por evento, previa validacién del Comité
Técnico de la CODE; y

c. De $250,001.00 (Doscientos cincuenta mil un pesos 00/100 M.N.) en adelante por
evento; previa validacién del Consejo Directivo de la CODE.

Il. Beca; Apoyo de tipo econdmico otorgado a personas fisicas que desarrollan
actividades auxiliares y a personas deportistas que han obtenido resultados
vigentes destacados en los eventos convocados en el proceso de
Paranacionales CONADE.

Modalidades de beca:
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a. Beca econdmica a personas deportista con discapacidad; dicha beca se
otorgard por el primer semestre del ano 2024 y dependiendo de las fechas de los
paranacionales 2024 se hard la continuidad de la beca.

La cantidad que se autoriza como beca econdmica serd a deportistas medallistas
de los resultados oficiales CONADE de los Paranacionales CONADE estard sujeta
bajo los siguientes pardmetros:

i. La beca econdmica para los deportistas medallistas de la edicidon de
Paranacioanales CONADE 2024 tendrd duracién de 6 meses (enero-junio)
de 2023 con un monto de $1,000.00 (mil pesos 00/100 m.n.) netos
mensuales;

i. Labeca econdmica para deportistas que son medallistas de la edicion
Paranacionales CONADE 2024, serd de acuerdo a la vigencia y montos de
la aprobacion del consejo directivo de acuerdo a la suficiencia
presupuestal.

ii. Labeca se otorgard mediante un pago Unico.

b. Beca econdémica para persona auxiliar:

La cantidad que se autoriza como beca econdmica para persona auxiliar estard sujeta
bajo los siguientes pardmetros.

lll. Estimulos econémicos a deportistas. La cantidad que se autoriza como pago
Unico neto de estimulo econdmico a deportistas medallistas de la edicidn
Paranacionales CONADE 2023 y 2024 estard sujeta bajo los siguientes pardmetros.

Se considerard de conjunfo y/o equipo, cuando sea formado por mds de dos
intfegrantes.

El estimulo econdmico estard sujeto a la suficiencia presupuestal y aprobacion  del
Consejo Directivo.

IV. Los estimulos econémicos a personas entrenadoras

Se autoriza como pago Unico de estimulo econdmico, a las personas entrenadoras que
las y los deportistas que entrenan, obtuvieron medallas de oro en la edicion 2024 de los
Paranacionales CONADE 2024, en el cual estard sujeta bajo los siguientes pardmetros.

La unidad administrativa responsable del Programa realizard las gestiones administrativas
correspondientes por medio de los instrumentos juridicos que se determinen para el
efecto, con la finalidad de ofertar los apoyos a que se refiere este articulo; la modalidad
para la entrega de dichos apoyos se podrd realizar a tfravés de medios electréonicos de
dispersidon de recursos.

El monto del recurso aprobado para el Programa es de $2,000,000.00 (dos millones de
pesos 00/100 M.N.)
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La cédula de evaluacion social fue aplicada a 150 personas beneficiarias, de manera
presencial, de las cuales 89 son Hombres y 61 mujeres, en su mayoria dentro del rango
de edad 16 a 20 anos.

El apoyo o servicio recibido por las personas beneficiarias fueron: Becas.

X.l Acciones de capacitacion y difusion

La Dependencia responsable del programa no capturo las evidencias de las
capacitaciones ni del material de difusion en el Sistema de Contraloria Social en
Programas Sociales Estatales.

X.lIl Evaluacién al Programa

El tipo de cédula aplicada al 100% de las personas beneficiarias fue de manera fisica.

)
Tipo de cédula
150 I 0 | 0 |

TIPO DE CEDULA

Telefénica
0%

Fisica 100%
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La modalidad de las acciones de evaluacion realizadas en el programa QC0138
Deportistas de Grandeza fue por medio de la contraloria social en Programas Sociales
Estatales.

Modalidad contraloria
| 150 | 0 | 0 |

MODALIDAD DE CONTRALORIA

Ambas 0% OP 0%

PSE 100%

De las 150 personas que respondieron la cédula de evaluacion social 61 son mujeres y
89 son hombres.

Beneficiarios participantes en

Beneficiarios Cs

E S =N R T
e | e | o |

e Pagina 34 | 58




Contraloria Social en Programas Sociales Estatales
HONESTIDAD Informe de Evaluacion Social Comision del Deporte 2024

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD

SEXO DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

Sin respuesta

0%
Mujeres
1%
Hombres
59%

El rango de edad de las personas beneficiarias que respondieron la cédula de
evaluacidn social, con mayor frecuencia oscila en 16 a 20 anos.

Edad
(Rango)

L3 | w0 | LI AN

RANGO DE EDAD DE LAS PERSONAS
6OBENEFICIARIAS

51a55 56 a
anos 0% anos 5%\ ]2/\9[105 2197
anos 21%
—
46 a 50 e

anos 6%
36040 4
anos 21%
31a35 16 a 20
anos 9% —— anos 27%

26 a 30 afios 2% / ——_ 21 a25afos 9%

Preguntas y frecuencia de las respuestas en cédulas de evaluacion social

100% de las personas beneficiarias que llenaron la cédula de evaluacion social
respondieron que si conocen el nombre del programa.
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1. (¢Conoce el nombre del programa
social del cual es beneficiario (a)?

1. { CONOCE EL NOMBRE DEL PROGRAMA
SOCIAL DEL CUAL ES BENEFICIARIO(A)?

No 0%

Si 100%

Respecto a la pregunta de, si las personas beneficiarias conocen el nombre de la

institucién responsable del programa, 100% mencionaron si.

" o |

2. ;Conoce el nombre de la Institucion

responsable del programa social?

2. ;CONOCE EL NOMBRE DE LA INSTITUCION
RESPONSABLE DEL PROGRAMA SOCIAL?

No 0%

Si 100%
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SECRETARIA DE LA HONESTIDAD

En la pregunta que menciona si conoce sus derechos y obligaciones como persona
beneficiaria del programa, 100% si conoce la informacion.

como persona beneficiaria del programa
social? 150 0

3. { CONOCE SUS DERECHOS Y
OBLIGACIONES COMO PERSONA
BENEFICIARIA DEL PROGRAMA SOCIAL?

No 0%

$i 100%

El 99% de las personas encuestadas menciond que si se les informd sobre las fechas en
las que recibiria el apoyo, capacitacién o servicio del programa social, no obstante, un
1% de los encuestados indicaron que no recibieron informacién al respecto.

4. ;Le informaron las fechas en las que “

recibiria el apoyo, capacitacion o
servicio del programa social? 1

4. ;LE INFORMARON LAS FECHAS EN LAS
QUE RECIBIRIA EL APOYO, CAPACITACION O
SERVICIO DEL PROGRAMA SOCIAL?

No 1%

Si 99%
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Asi mismo, el 98% de las y los ciudadanos respondieron que si recibieron la pldatica de
contraloria social, mientras que el 2% indicd no haber recibido la informacidn.

5. ¢Recibio platica informativa sobre el \g
147 3

tema de contraloria social?

5. (RECIBIO PLATICA INFORMATIVA SOBRE EL
TEMA DE CONTRALORIA SOCIAL?

No 2%

Si 98%

En la pregunta que menciona cémo se enterd del programa, el 1% de las personas
respondieron haberse enterado por una persona servidora publica, el 28% por oficina de
gobierno, 10% por medio de delegado y el 1% a través de familiar, vecino o amigo.

del programa O amigo gobierno publica
| 1 | 15 ] 42 | 92 |

social?

6. ; COMO SE ENTERO DEL PROGRAMA

SOCIAL? Familiar, vecino o
amigo 1%

Delegado
10%

Oficina de
gobierno
28%

Persona servidora
publica 61%
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SECRETARIA DE LA HONESTIDAD

Respecto a si las personas beneficiarias consideran necesario que se les brinde mds
informacion sobre el programa 97% mencionaron que si y 3% no lo considera necesario.

7. (Considera necesario que se le dé mas ““
146 4

informacion sobre el programa social?

7. ¢ CONSIDERA NECESARIO QUE SE LE DE
MAS INFORMACION SOBRE EL PROGRAMA
SOCIAL?

Si97%

Sobre el cuestionamiento de por qué medio prefiere la persona beneficiaria recibir
informacion sobre el programa social, el 62% mencionaron por medio de correo
electrénico, 27% por platicas presenciales y el 11% mediante una pdgina de internet de
gobierno.

8. ¢Por cudl de los siguientes medios | Pagina de internet | ~ | octronico | Pigticas presenciales
prefiere usted recibir informacién de gobierno

relacionada con el programa social? | 17 || 92 || 41 |

8. ;POR CUAL DE LOS SIGUIENTES MEDIOS
PREFIERE USTED RECIBIR INFORMACION
RELACIONADA CON EL PROGRAMA

SOCIAL? )
Pagina de
Platicas internet de
presenciales gobierno
27% 1%
Correo

electrénico

S
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En cuanto a la pregunta que menciona si el trdmite para ser beneficiado por el
programa social fue facil de realizar, El 97% respondié que si. Mientras que el 3% indico

que no fue facil.

9. ¢El rémite para ser beneficiario del | S| _____No |

programa social fue facil de realizar? | 145 H 5 |

9. ;EL TRAMITE PARA SER BENEFICIARIO DEL
PROGRAMA SOCIAL FUE FACIL DE REALIZAR?

No 3%

Si97%

La respuesta a la pregunta de si el apoyo, capacitaciéon o servicio les fue otorgado en
las fechas establecidas fue si en el 99% de las cédulas de evaluacion social. No obstante,

el 1% manifesté una respuesta negativa.

e —
148 2

fue otorgado en las fechas establecidas?

10. ;EL APOYO, CAPACITACION O SERVICIO
LE FUE OTORGADO EN LAS FECHAS
ESTABLECIDAS?

No 1%

Si 99%
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En la pregunta: 3Recibid el apoyo, capacitacion o servicio de acuerdo a lo que le

informaron? El 99% si lo recibid, sin embargo, el 1% lo negd.

11. ;Recibié el apoyo, capacitacion o “

servicio de acuerdo a lo que le
informaron?

1

11. ;RECIBIO EL APOYO, CAPACITACION O
SERVICIO DE ACUERDO A LO QUE LE
INFORMARON?

No 1%

Si 99%

El 99% de las personas respondieron que si a la pregunta: sConsidera que su vida mejord
de alguna manera a partir de que es beneficiaria(o) del programa social?2 Y el 1%

respondid que no.

alguna manera a partir de que es
beneficiario(a) del programa social?

1

12. ; CONSIDERA QUE SU VIDA MEJORO DE
ALGUNA MANERA A PARTIR DE QUE ES

BENEFICIARIO(A) DEL PROGRAMA SOCIAL?

No 1%

Si 99%
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SECRETARIA DE L

En cuanto a que si las personas servidoras publicas del Programa Social fueron amables
y respetuosas con las y los beneficiarios, el 100% de los ciudadanos respondieron que si.

le atendieron fueron amables vy
respetuosas con usted?

150

13. ;LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS
QUE LE ATENDIERON FUERON AMABLES Y
RESPETUOSAS CON USTED?

Si 100%

Al preguntarles a las y los beneficiarios si les solicitaron algo que consideren indebido
para ser beneficiarios del Programa, el 100% de las personas respondieron que no.

0

indebido para ser beneficiario del
programa social? 150

14. ; LE SOLICITARON ALGO QUE CONSIDERE
INDEBIDO PARA SER BENEFICIARIO DEL
PROGRAMA SOCIAL?

Si 0%

No 100%
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Principales recomendaciones para mejorar el programa social realizadas por las
personas beneficiarias:

o Agilizar/simplificar tramite (Que el proceso
15. Si tiene alguna para ser beneficiario y/o recibir el apoyo Sin recomendacion

recomendacién para mejorar el sea mas sencillo)

programa social, escribala aqui:

15. SITIENE ALGUNA RECOMENDACIS’)N PARA MEJORAR EL
PROGRAMA SOCIAL, ESCRIBALA AQUI:

Agilizar/simplificar trdmite (Que el proceso para
ser beneficiario y/o recibir el apoyo sea mds 36
sencillo)

0 20 40 60 80 100 120

Reporte Ciudadano

Por parte de las personas beneficiarias del QC0138 Deportistas de Grandeza, no se
recibié ningun tipo de reporte a través de la cédula de evaluacion social.

XI. Informe de Cumplimiento QC0339 Nacional GTO

Nota importante: Los resultados de la evaluacion practicada a este Programa Sociall
deben ser tomados con reserva, ya que al no alcanzar la cantidad de cédulas de
evaluaciéon social que el tamano de muestra establecia, existe un sesgo en la
informacion obtenida.

Objetivo del Programa:

Apoyar a las personas deportistas guanajuatenses en su preparacioén para participar en
eventos estatales, nacionales y convocados por el Sistema Nacional de Competencias,
con la finalidad de promover el deporte competitivo en el Estado.
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Modalidades y Tipos de apoyos:
El programa oferta a las siguientes modalidades y tipos de Apoyos:

I.  Apoyos econdémicos; Erogaciéon econdmica para la cobertura del gasto para el
desarrollo y cumplimiento del objetivo de la actividad programada, ademds de
diversos gastos en especie generados durante la participacion de los eventos del
sistema nacional de competencias cubiertos por el personal comisionado en las
sedes; (alimentos, hospedaje, transporte, hidratacion, entre ofros); la entrega de
dichos apoyos se podrd realizar a través de medios electronicos d dispersion de
recursos.

Las personas beneficiarias del Programa podrdn recibir apoyos con pardmetros
comprendidos dentro de los siguientes montos:

a) Apoyo para la participacion y preparacion de Personas Deportistas, Personas
enfrenadoras y organismos deportivos en las etapas de los eventos convocados
dentro del Sistema Nacional de Competencias.

I.  De $1.00 (un peso 00/100 M.N.) Hasta $100,000.00 (Cien mil pesos 00/100 M.N.) por
evento; serd autorizado por la Persona Titular de la Direccidn General.

II.  De $100,001.00 (Cien mil un pesos 00/100 M.N.) Hasta $250,000.00 (Doscientos
Cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) por evento; previa validacion del comité
técnico de la CODE; y

. De $250,001.00 (Doscientos Cincuenta mil un pesos 00/100 M.N.) en adelante por
evento; previa validacion del Consejo Directivo de la CODE.

IIl.  Apoyos en Materiales: Apoyo con equipo deportivo y material (balones, pelotas
O pants) que esté a disposicion de la Unidad Administrativa responsable.

.  Apoyo en especie: Apoyos otorgados a las personas deportistas y a las personas
enfrenadoras participantes en cualquiera de las etapas del sistema nacional de
competencias y eventos afines, por concepto de contratacion de hospedaje,
alimentos, fransporte, hidratacién o cualquier otro gasto necesario que se tenga
que realizar por parte de la unidad administrativa responsable del programa para
asegurar su participacion.

IV. Apoyos de Becas econdémicas a persona auxiliar; Apoyo de tipo econdmico no
recuperable otorgado a personas fisicas beneficiarias que desarrollan actividades
auxiliares y fungirdn como enlace entre las beneficiarias y CODE.

La cantidad econdmica que se autoriza como beca a personas auxiliares estard sujeta
bajo los siguientes parédmetros.
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De acuerdo con las necesidades requeridas del drea correspondiente se fijard tanto el
periodo como el monto de la beca auxiliar con base en el andlisis de la documentacion
por parte del director del drea presentada por la persona solicitante.

El oforgamiento de apoyo de beca econdmica a persona auxiliar estard sujeto a la
suficiencia presupuestal del programa.

La Unidad Administrativa responsable del Programa realizard las gestiones
administrativas correspondientes por medo de los instrumentos juridicos que se
determinen para tal efecto, con la finalidad de ofertar los apoyos a que se refiere este
articulo; la modalidad para la entrega de dichos apoyos se podrd realizar a través de
medios electrénicos de dispersion de recursos y en especie.

El monto del recurso aprobado para el Programa es de $14,800,000.00 (caftorce millones
ochocientos mil pesos 00/100 m.n.)

La cédula de evaluacion social fue aplicada a 311 personas beneficiarias, de manera
presencial, de las cuales 142 son hombres y 169 mujeres, en su mayoria dentro del rango
de edad menos de 16 anos.

El apoyo o servicio recibido por las personas beneficiarias fue: Apoyo para la
participacion y preparacion de Personas Deportistas, Personas entrenadoras y
organismos deportivos en las etapas de los eventos convocados dentro del Sistema
Nacional de Competencias.

XI.I Acciones de capacitacion y difusion

La Dependencia responsable del programa no capturd las evidencias de las
capacitaciones ni del material de difusion en el Sistema de Contraloria Social en
Programas Sociales Estatales.

XLIl Evaluacién al Programa

El tipo de cédula aplicada al 100% de las personas beneficiarias fue de manera fisica.

.
Tipo de cédula I 0 | 0 |

311
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TIPO DE CEDULA

Electrénica Telefénica
0% I 0%

Fisica 100%

La modalidad de las acciones de evaluacion realizadas en el programa
QCO0339 Nacional GTO fue por medio de la contraloria social en Programas Sociales
Estatales.

T | pse | op | Ambas |
| 311 I 0 I 0 |

MODALIDAD DE CONTRALORIA

Ambas 0% OP 0%

PSE 100%
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De las 311 personas que respondieron la cédula de evaluacion social 142 son hombres y
169 mujeres.

Beneficiarios participantes en

Beneficiarios

311 |

|__Hombres
L e

SEXO DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

Hombres
46%
Mujeres
54%
Sin respuesta

0%

El rango de edad de las personas beneficiarias que respondieron la cédula de
evaluacion social, con mayor frecuencia oscila en menos de 16 anos.

[erc et | 10200 | 21025t | 31z | 260t
| | 122 | 19 | 3 | 2 |

Edad (Rango)

165 |

RANGO DE EDAD DE LAS PERSONAS
BENEFICIARIAS

21 a 25 dﬁos 3] a 35 GﬁOS ]% 36 a 40 GﬁOS ]%
6%

Menos de
16 a 20 16 anos
anos 39% 53%
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SECRETARIA DE LA HONESTIDAD

Preguntas y frecuencia de las respuestas en cédulas de evaluacion social

El 100% de las personas beneficiarias que llenaron la cédula de evaluaciéon social
mencionaron conocer el nombre del programa.

1. (¢Conoce el nombre del programa

social del cual es beneficiario (a)?

1. ¢ CONOCE EL NOMBRE DEL PROGRAMA
SOCIAL DEL CUAL ES BENEFICIARIO(A)?

No 0%

Si 100%

Respecto ala pregunta, silas personas beneficiarias conocen el nombre de la institucion
responsable del programa, el 100% de los encuestados indicd que si conoce la
informacion.

i i s" “
2. ;Conoce el nombre de la Institucion

ial?
responsable del programa social? 310 1

2. ; CONOCE EL NOMBRE DE LA INSTITUCION
RESPONSABLE DEL PROGRAMA SOCIAL?

Si 100%
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En la pregunta que menciona si conoce sus derechos y obligaciones como persona
beneficiaria del programa, el 97% de los beneficiarios conoce la informacion. Mientras
que el 3% senalo que no.

como persona beneficiaria del programa
social? 301 10

3. ¢ CONOCE SUS DERECHOS Y
OBLIGACIONES COMO PERSONA
BENEFICIARIA DEL PROGRAMA SOCIAL?

No 3%

Si97%

El 99% de las personas encuestadas menciond que si se les informd sobre las fechas en
las que recibiria el apoyo, capacitacion o servicio del programa social. Por su parte, el
1% indic6 una respuesta negativa.

4. ;Le informaron las fechas en las que ﬁ

recibiria el apoyo, capacitacién o
servicio del programa social? 2

4. ;LE INFORMARON LAS FECHAS EN LAS
QUE RECIBIRIA EL APOYO, CAPACITACION O
SERVICIO DEL PROGRAMA SOCIAL?

No 1%

Si 99%
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ECRETAR

Asi mismo, el 90% de las y los ciudadanos respondieron que si recibieron la pldatica de
contraloria social, mientras que el 10% desconoce la informacidn.

5. ¢Recibio platica informativa sobre el g
281

tema de contraloria social? 30

5. iRECIBIO PLATICA INFORMATIVA SOBRE EL
TEMA DE CONTRALORIA SOCIAL?

No 10%

Si 90%

En la pregunta que menciona cémo se enterd del programa, el 29% de las personas
respondieron haberse enterado a través de una oficina de gobierno, el 28% por redes
sociales, 24% por persona servidora publica, 9% por delegado, 6% por familiar, vecino o
amigo, 3% por otro medio y el 1% por la escuela.

Familiar, o Persona
’ Oficina de A Redes
vecino o Delegado " servidora Escuela h
- gobierno o sociales
amigo publica

18 28 1 74 4 88 8

6. ;Cémo
se enterd

del
programa
social?

6. ; COMO SE ENTERO DEL PROGRAMA

Otro 3% SOCIAL? Familiar, vecino o
— amigo 6%

ReFIes \Delegado
sociales 9%
28%
Oficina de
gobierno
Escuela / 29%
1%
Persona servidora _/
publica 24%
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Respecto a si las personas beneficiarias consideran necesario que se les brinde mds

informacion sobre el programa 51% mencionaron que si, mientras que el 49% no lo
necesita.

7. ;Considera necesario que se le dé mads gg
67 65

informacion sobre el programa social?

7. ¢ CONSIDERA NECESARIO QUE SE LE DE
MAS INFORMACION SOBRE EL PROGRAMA
SOCIAL?

No 49%
Si51%

Sobre el cuestionamiento de por qué medio prefiere la persona beneficiaria recibir
informacion sobre el programa social, el 42% dijeron que por medio de correo

electronico, 40% por mensaje al celular, 11% por redes sociales, 6% por pdgina de
infernet de gobierno y el 1% mediante folletos.

8. ¢Por cudl de los siguientes .Poglna GO Correo Mensaje al Redes
. o internet de s .
medios prefiere usted recibir . electronico celular sociales
q s 7 . gobierno
informacion relacionada
18 131 126 34 2

con el programa social?

8. ;POR CUAL DE LOS SIGUIENTES MEDIOS
PREFIERE USTED RECIBIR INFORMACION
RELACIONADA CON EL PROGRAMA

?
Redes SOCIAL? Folletos 1%
sociales .
1% Pagina de
internet de
gobierno
6%
Correo
Mensaje al electrénico
celular 40% 42%
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SECRETARIA DE LA HONESTIDAD

El 98% de los beneficiarios respondio que si, en cuanto a la pregunta que menciona si el
trdmite para ser beneficiado por el programa social fue facil de realizar, mientras que el

2% indico que no.

9. ¢El rémite para ser beneficiario del | S| _____No |

programa social fue facil de realizar? | 306 | 5 |

9. ;EL TRAMITE PARA SER BENEFICIARIO DEL
PROGRAMA SOCIAL FUE FACIL DE REALIZAR?

No 2%

Si 98%

La respuesta a la pregunta de si el apoyo, capacitaciéon o servicio les fue otorgado en
las fechas establecidas fue si en el 97% de las cédulas de evaluaciéon social, mientras

que el 3% respondié que no.

10. ¢El apoyo, capacitacion o servicio le m
301 10

fue otorgado en las fechas establecidas?

10. ;EL APOYO, CAPACITACION O SERVICIO
LE FUE OTORGADO EN LAS FECHAS
ESTABLECIDAS?

No 3%

Si97%
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SECRETARIA DE LA HONESTIDAD

En la pregunta: 3Recibid el apoyo, capacitacion o servicio de acuerdo a lo que le
informaron? El 99% de los beneficiarios respondid que si. Mientras que el 1% emitié una

respuesta negativa.

11. ;Recibio el apoyo, capacitacion o Si g

309 2

servicio de acuverdo a lo que le
informaron?

11. ;RECIBIO EL APOYO, CAPACITACION O
SERVICIO DE ACUERDO A LO QUE LE
INFORMARON?

No 1%

Si 99%

El 98% de las personas respondieron que si a la pregunta: 3Considera que su vida mejord
de alguna manera a partir de que es beneficiaria(o) del programa sociale Mientras que

el 2% respondié que no.

12. ;Considera que su vida mejoré de _ No

alguna manera a partir de que es
beneficiario(a) del programa social? 6

12. ; CONSIDERA QUE SU VIDA MEJORO DE
ALGUNA MANERA A PARTIR DE QUE ES
BENEFICIARIO(A) DEL PROGRAMA SOCIAL?

No 2%

Si 98%
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En cuanto a que si las personas servidoras publicas del Programa Social fueron amables
y respetuosas con las y los beneficiarios, el 99% de los ciudadanos respondieron que si.
Sin embargo el 1% menciond que no.

le atendieron fueron amables
respetuosas con usted? 308 ‘ 3 ’

13. ;LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS
QUE LE ATENDIERON FUERON AMABLES Y
RESPETUOSAS CON USTED?

No 1%

\

Si 99%

Al preguntarles a las y los beneficiarios si les solicitaron algo que consideren indebido
para ser beneficiarios del Programa, el 100% de |las personas mencionaron que no.

14. ;Le solicitaron algo que considere

indebido para ser beneficiario del
programa social?

14. ; LE SOLICITARON ALGO QUE CONSIDERE
INDEBIDO PARA SER BENEFICIARIO DEL
PROGRAMA SOCIAL?

Si 0%
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Principales recomendaciones para mejorar el programa social realizadas por las
personas beneficiarias:

305 | 6 |

mejorar el programa social, escribala aqui:

15. SITIENE ALGUNA RECOMENDACI{)N PARA MEJORAR EL
PROGRAMA SOCIAL, ESCRIBALA AQUI:
Oftra I 6

0 50 100 150 200 250 300 350

Estas recomendaciones se encuadran dentro del catdlogo que se tienen en el sistema
de captura, sin embargo, las recomendaciones de manera textual son:

e Optimizar fechas de depdsito de los estimulos (finanzas).

e Seguir con la misma actitud, con las mismas ganas de ayudar.
e Menos firmas.

e Que las citas fueran por deporte.

e Mayor comunicacion para su entrenador de TKD.

Reporte Ciudadano

Por parte de las personas beneficiarias del QC0339 Nacional GTO, se recibieron a fraves
de la cédula de evaluacién social los siguientes tipos de reporte:

o | o J o | 1

desea presentar un(a):
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Reportes vinculados con personas servidoras publicas de los niveles de gobierno:

o | | o |

publica involucrada pertenece
al nivel de gobierno:

Los beneficiarios expresaron su reconocimiento hacia el programa y personas servidoras
publicas relacionadas con él, destacando lo siguiente:

e Muy atentas.

XIll. Conclusiones y Recomendaciones

La Dependencia en términos generales cumplié parcialmente con las acciones de
conftraloria social acordadas con la Secretaria de la Honestidad para el ejercicio 2024.

Al respecto, de manera institucional se hacen las siguientes recomendaciones:

e Publicar en el portal oficial de la Dependencia, el Informe de Evaluacion Social
2024, atendiendo al plazo que establezca la Secretaria de la Honestidad en el
cronograma de actividades 2025.

e Hacer de conocimiento ante la Secretaria de la Honestidad, el Programa de
Trabajo de la dependencia para dar a conocer los plazos de aplicaciéon de
cédulas de evaluacion, esto permitird que la Secretaria de la Honestidad
participe en las verificaciones presenciales en conjunto con la CODE.

e Presentar de manera oportuna y conforme a los plazos establecidos ante la
Secretaria de la Honestidad el Plan de Accién, a fin de dar cumplimiento a los
requerimientos establecidos.

e Elaborar el Informe de Mejoras y remitirlo oportunamente ante la Secretaria de la
Honestidad.

e Realizar la captura en el Sistema Informdatico de Conftraloria Social en Programas
Sociales Estatales de la evidencia de capacitacion y difusion de todos los
programas para dar cumplimiento con lo acordado.

e Redlizar en la plataforma la captura paralela de la informacion de las Cédulas de
Evaluacion Social y la carga de los archivos PDF de las mismas, este procedimiento
tiene como objetivo verificar la consistencia entre la informacidn registrada
electronicamente y la documentada fisicamente, permitiendo detectar de
manera oportuna cualquier anomalia que pueda presentarse.
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e Se solicita adjuntar en el Sistema las Cédulas de Evaluacion Social aplicadas en el
gjercicio 2024 en formato PDF correspondientes a los programas “QC0135
Deporte a Fondo”, *QC0138 Deportistas de Grandeza” y "QC0339 Nacional GTO",
Al respecto, se le otorgard a la Dependencia un plazo de 20 dias hdbiles a partir
de la fecha en que le fue remitido el presente Informe, es un requerimiento para
verificar la consistencia en la informacion capturada.

e Capturar las Cédulas de Evaluacion Social en el Sistema Informdtico de
Conftraloria Social en Programas Sociales Estatales dentro de los términos
estipulados por la Secretaria de Honestidad, tal y como se encuentra establecido
en el Articulo 41 de los Lineamientos para la Promocién y Operacidén de la
Contraloria Social en los Programas Sociales Estatales: “la captura de las acciones
de contraloria social, deberd ser realizada dentro de los 20 veinte dias hdbiles
posteriores a su aplicacion”.
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